Правила для водителей системы «Интертос»
1. Запрещено опоздание на заказ, свыше 10 минут. 
2. Отказ от  заказа, назначенного роботом  или взятого вручную, несет за собой штрафные санкции (первые 5 минут после взятия 40 р., свыше  200р-300р).
3. Запрещено несвоевременное проставление статусов. 
4. После  взятия  заказа, на текущее время, водитель ОБЯЗАН поставить статус « Еду к клиенту»,  в течение 2 минут после взятия. При несоблюдение данного правила, накладывается штраф в размере отказа (на предварительные заказы, свыше 30 минут до подачи, данное правило не распространяется). 
5. Запрещено выходить на линию без контактного телефона.  Если у водителя включен робот или есть взятый заказ, водитель ОБЯЗАН отвечать на телефонные звонки. 
6. Запрещено не закрывать заказы сразу после выполнения. Водитель ОБЯЗАН закрыть заказ, сразу после выполнения. 
7. [bookmark: _GoBack]Предварительно взятый заказ (свыше 4 часов до подачи) необходимо подтвердить выполнение за 40 минут до подачи, либо нажав на кнопку подтвердить или поставив статус «Еду к клиенту». 


При несоблюдении данных правил, к водителям будут применяться,  штрафные санкции, при повторении будет применена блокировка. Будьте внимательны,  соблюдать данные правила не сложно.
